M REPUBLICA
PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.‘-J 04 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (07/2024) - Inicio setembro/2023 Fim julho /2024

I. Apresentac¢ao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

EXTERNATO DOM FUAS ROUPINHO

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informacgdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Av.2 Nogent-Sur-Marne, 28
2450-138 NAZARE

262561294 / 917608390
geral@edfr.pt
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1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Filomena Matias — Diretora de Escola e Pedagdgica
> flomena.matias@edfr.pt

Sénia Matos — Responsavel da Qualidade
> sonia.matos@edfr.pt

Contactos — 262 561294

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.
Externato Dom Fuas Roupinho
Jodo Carlos Soares Calvete

Nuno Miguel Vaz Jacinto Marques Madama

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicio para a educac¢ao e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencgao.

Missao

O Externato Dom Fuas Roupinho assume prestar um servico educativo de qualidade, privilegiando o desenvolvimento integral do aluno que possa ser reconhecido pelo sucesso
escolar nas suas diversas dimensdes: o saber e o saber fazer, nas necessarias aprendizagens e o saber ser e saber estar, nas atitudes e valores, com o envolvimento ativo das

familias em interagdo complementar com o meio onde a escola se insere.

Visao
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Em relacdo a visdo, formar jovens competentes, empreendedores, responsaveis e auténomos é a meta que se ambiciona para o Externato Dom Fuas Roupinho, escola com futuro
capaz de satisfazer a comunidade da Nazaré e vir a ser a primeira escolha para os pais, reconhecida pela sua ligagdo as familias e pelas sinergias ativas que a ligam a comunidade.

O Externato Dom Fuas Roupinho desenvolve a sua missdo assente em principios e valores que se constituem como a for¢ca motriz dos objetivos, estratégias e decisdes, que
direcionam as a¢Ges dos intervenientes no processo educativo.

Em termos latos, a escola rege-se pelos seguintes valores:
* Valores de carater identitario, integrando de forma articulada e assertiva as valéncias que o constituem;
* Valores de carater funcional, definindo objetivos operacionais claros para a acdo educativa;
=  Valores de caréter local, inserindo-os no contexto do concelho da Nazaré;

* Valores de carater institucional, enquadrando a Missdo, os Principios e Valores dos pressupostos do Projeto Educativo.

Para que o Externato Dom Fuas Roupinho possa cumprir a sua Missao, acreditamos que:

* O caminho do desenvolvimento passa inevitavelmente pela Educagao;

* Aexclusdo social deve ser atenuada com a prevengao do insucesso e abandono escolar;

* Jovens mais cultos serdo adultos mais participativos criticamente na vida social;

* Todos os alunos tém capacidades para aprender e atingir o sucesso;

* Ainclusdo é um direito de todos e que a escola tem o dever de cumprir;

= A cooperagdo é uma atitude chave em educacao;

= Aformacgdo e inovagdo pedagdgico-didaticas sdo essenciais;

* O clima e a organizacdo da escola sdo fatores decisivos para o éxito na vida escolar;

* O papel do professor é determinante na formacao dos alunos;

* Aresponsabilidade pela educagdo é um processo partilhado entre escola, familia e sociedade.

Crentes nos valores enunciados, norteiam-nos os seguintes principios:

a) Desenvolvimento integral do aluno
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A educacdo estd direcionada para o aluno na sua totalidade. Visa a exceléncia do ensino-aprendizagem de modo a garantir o saber e estimular a autonomia dos alunos. Deste
modo, todas as atividades pedagdgicas da escola tém em conta as dimensdes pessoais, intelectuais, profissionais, ambientais, sociais, éticas, morais e civicas.

b) Aposta na componente tecnoldgica

O ensino profissional, além do conhecimento cientifico, visa uma componente técnica que é assumida pela escola como decisiva para uma formacao integral do aluno. Assim,
proporciona os cursos com base numa estreita ligacdo com o meio empresarial de modo a potenciar as disciplinas técnicas de acordo com a realidade e a evolugdo das tecnologias
associadas a cada ramo de atividade. Sé deste modo é possivel atingir a dupla dimensdo do ensino profissional, ou seja, uma boa preparacao tedrica e uma cultura de inovacao
associadas a uma preparacao tecnoldgica que seja facilitadora de uma integracdo na vida ativa repleta de rigor e responsabilidade.

c) Envolvimento ativo da familia e da comunidade

A educacgado so atinge todas as suas dimensdes se existir uma estreita ligagdo entre todos os intervenientes da comunidade educativa, nomeadamente o tecido empresarial que
tem vindo a receber os alunos em Formagao em Contexto de Trabalho. Deste modo, o0 acompanhamento do percurso educativo e formativo em colaboragdo mutua entre os
diversos agentes escolares e os pais e Encarregados de Educacdo é estritamente necessaria e indispensavel para que ocorra um desenvolvimento pleno dos alunos. S6 com o
contributo de todos se pode ambicionar o desenvolvimento de futuros cidadaos conscientes, ativos e solidarios.

d) Abertura ao meio
A escola pretende cumprir a sua missdo no seio da comunidade em que se insere, necessitando de uma abertura inquestionavel a trés grandes eixos:

® Econdmico: Mundo empresarial e econdmico;
® Sociocultural: Associacdes profissionais, culturais de solidariedade social, entre outras;
e Institucional: Autarquias e estabelecimentos de ensino superior.

O Externato Dom Fuas Roupinho, através das parcerias e dos protocolos ja instituidos, garante uma ampla abertura aos trés eixos e continua o seu percurso procurando sempre
novas oportunidades.

No desenvolvimento da tarefa educativa, ao longo dos diferentes ciclos de escolaridade, esta implicito e explicito um conjunto de atitudes e valores, aos quais o aluno deve
mostrar-se permeavel, com o intuito de construir a sua personalidade de cidaddo auténomo, responsavel e socidvel. Entre estes valores, destacam-se o respeito por diferencas
étnicas, religiosas, politicas e de género; a solidariedade para com os menos favorecidos econdmica e socialmente; a valorizacdo do trabalho como meio de sucesso pessoal e
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social; o incentivo a participagdo civica comunitdria; o espirito de tolerancia e entreajuda; a promog¢do de habitos de vida sauddvel e a capacidade de adaptagdo, ousadia e
inovacgdo na vida ativa.

Objetivos estratégicos

OE 1: Melhorar os resultados académicos

OE 2: Concretizar o Projeto de Responsabilidade Social, Civica e Ambiental

OE 3: Melhorar a interacdo dos pais/encarregados de educacdo na vida da escola
OE 4: Melhorar a interacado da escola com a comunidade

OE 5: Aumentar os niveis de satisfacao

OE 6: Aumentar a notoriedade do EFP na comunidade

VVVVVYYVY

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

O funcionamento do Externato Dom Fuas Roupinho pressupde uma ldgica de organizacdo hieradrquica estimuladora da reflexdo coletiva, numa responsabilidade partilhada para
a construcao de um projeto para todos, com todos.
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Entidade Titular

Presidente da Direcao

Direcdo

/7 Qualificagio e
Aprendizagem ao
\_ Longo da Vida .

Formacio Modular
Certificada

)

I Serv. Administrativos

Coord. Seguranca
Refeitorio/Bar
Papelaria/Reprografiz
Limpeza

Manutengio

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o numero de linhas quanto necessario)
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N.2 de Turmas/Grupos de Formacgio

N.2 de Alunos

Tipologia .
Designag3o do curso (Totais por curso,
do curso .
em cada ano letivo) *

2021 /2022 ‘ 2022/2023 ’ 2023/2024

Tipo IV Esteticista 3x0,5 25 3x0,5 24 3x0,5 26

Tipo IV Técnico/a Auxiliar de Salide 1x0,5 6 1x0,5 6 1x0,5 6
. Técnico/a Auxiliar de 0 0 1X0,5 12
Tipo IV . 0 0
Farmacia
. Técnico/a Informética- 20,5 2 3
Tipo IV si 31 38 54
istemas 1 10,5
Tipo IV Cabeleireiro/a 1x0,5 6 1x0,5 5

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacdes eletrdnicas.

Os documentos orientadores do EDFR sdo:
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> Projeto Educativo — www.edfr.pt

> Regulamento Interno — www.edfr.pt

> Plano Anual de Atividades - www.edfr.pt

> Relatdrio de Progresso Anual — www.edfr.pt

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /[ /.
- Selo EQAVET, atribuido em 22/07/2023.

1.9 Apresentar uma simula das recomendac6es constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de verificagdao de conformidade EQAVET e das evidéncias
do seu cumprimento.

Decorrentes das recomendagdes constantes do relatdrio final da visita de verificagdo de conformidade EQAVET, o EDFR implementou ao longo deste ano letivo as seguintes
medidas:
Recomendacao 1 - Melhorar a taxa de diplomados a exercer profissoes relacionados com o curso e a taxa de prosseguimento de estudos.

O EDFR continua a promover um acompanhamento personalizado, sempre que possivel, com os alunos contribuindo para um ambiente de proximidade e motivacdo para a
aprendizagem e formacao, valorizando a importancia de os alunos concluirem o 12.2 ano, prosseguirem estudos ou para integrarem o mercado de trabalho na area.

Recomendacao 2- Melhorar o nimero de respostas nos inquéritos de satisfacao aos EE, empregadores, alunos (stakeholders externos e internos).
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O EDFR continua a consciencializar os stakeholders internos e externos da importancia da escola como agente de formacao profissional de qualidade para promover a
satisfacdo da comunidade escolar e do meio envolvente e como tal é importante a implementacdo dos inquéritos de satisfacdo a todos os intervenientes. Como estratégia para
melhorar o nimero de respostas nos inquéritos de satisfacdo o EDFR implementa como estratégia a aplicacdo desses mesmos inquéritos durante as reunides de entregas de
avalia¢do, nas reunidoes de acompanhamento de Formagdo em Contexto de Trabalho, nas reunides de balanco do ano letivo, sendo evidente maior dificuldade em obter
respostas por parte dos antigos alunos e dos empregadores.

O EDFR continua a sensibilizar a comunidade para a importancia de se responder aos inquéritos de expetativas, de satisfacdo e de avaliacdo para que a melhoria continua seja
uma constante. De realgar que os indicadores EQAVET sdo analisados semanalmente na reunido da Melhoria Continua, uma vez que uma preocupacdo constante para
evoluirmos enquanto escola que implementa o sistema de garantia da qualidade.

O EDFR continua a promover um acompanhamento personalizado, sempre que possivel, com os alunos contribuindo para um ambiente de proximidade e motivacdo para a
aprendizagem e formacdo, tentando combater a taxa de desisténcias e absentismo escolar. E dado ainda destaque a ativa envolvéncia por parte do Servigo de Psicologia e
Orientacdo (SPO) no sentido de assinalar e acompanhar os alunos que se sentem desmotivados para o processo de ensino-aprendizagem.

Recomendacdo 3 - Melhorar a taxa de abandono/desisténcia dos cursos.

No ano letivo 23/24 a taxa de desisténcias foi de 11,66%, tendo melhorado em relagdo ao ano letivo anterior com uma taxa de 12,1%. E evidente o facto de os alunos apds
atingirem a maioridade (18 anos) sentirem necessidade de apoiar financeiramente a familia, tendo obrigatoriamente de integrar o mercado de trabalho, por outro lado, deveu-
se ao facto de alguns alunos pertencerem a etnia cigana pelo que culturalmente contraem o matrimdénio em idade muito jovem.

O EDFR considera importante continuar a promover um contacto constante entre os Encarregados de Educacdo, a Dire¢do da Escola, o Servigo de Psicologia e Orientagdo e,
sempre que necessario, a Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens (CPCJ) no sentido de diminuir a taxa de desisténcia escolar e sensibilizar os alunos para a importancia de
concluirem o0 12.2 ano, a fim de adquirirem competéncias pessoais, sociais e técnicas, que o Ensino Profissional lhes concede.

Recomendacao 4 - Reforgar o plano de formagdo do pessoal ndo docente.

O EDFR realiza o levantamento de necessidades formativas e partilha semanalmente a agenda de Formacdo onde sdo divulgadas todas as ac6es de formacdo, webinares e/ou
outros eventos que podem integrar o Plano de Formacgao de cada escola.
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Recomendac¢ao 5 - Apostar na internacionalizagdo através do ERASMUS+, através de protocolos de cooperagdo com vista a partilha de boas praticas a varios niveis
transnacionais, envolvendo a participa¢ao de alunos e professores da Escola.

O EDFR candidatou-se a projetos transnacionais e continua a reforcar protocolos de cooperacdao com outras entidades. Candidatou-se ao Programa Erasmus+ tendo sido aprovada
a candidatura. Pretendemos com este processo que seja uma mais-valia para todos os envolvidos da nossa comunidade (alunos/ docentes/ ndo docentes) para desenvolverem
competéncias linguisticas, culturais e técnicas, sendo também uma oportunidade de inclusdo para os alunos mais desfavorecidos.

Recomendagao 6 - Reforc¢ar o envolvimento dos stakeholders externos e internos para o alinhamento no que respeita a concretizacdo do ciclo de garantia e melhoria continua
e conhecimento do sistema EQAVET.

O EDFR reforga nas assembleias pedagdgicas, reunides de avaliagdo, conselhos consultivos gerais e setoriais, nas assembleias de turma e nas reunides de delegados e
subdelegados de turma, encarregados de educacdo, parceiros, sobre a importancia de toda a comunidade se envolver e continuar a participar na melhoria continua da
comunidade escolar.

Recomendacdo 7 - Continuar a apostar na melhoria das instala¢gdes da Escola, nomeadamente na requalificagdo dos espagos/edificio, ao nivel de equipamentos das salas das
componentes praticas e na melhoria das condi¢bes térmicas das salas

Salienta-se a aquisi¢do de novos equipamentos técnicos e consumiveis para as salas da componente técnica das turmas dos cursos de Esteticista, Técnico/a de Informética-
Sistemas, Técnico/a Auxiliar de Farmdcia e de Cabeleireiro de acordo com as necessidades e tendéncias dos setores.

Ao nivel do edificio, existiram algumas melhorias, como pinturas, criagao da sala de convivio para os alunos, tendo sido uma sugestao de melhoria apresentada pela comunidade
estudantil do EDFR.

O EDFR continuara a investir em equipamentos e no melhoramento das instalacGes para que a realidade social e a aprendizagem técnica vao ao encontro das exigéncias sociedade
e do mercado de trabalho.

Recomendacao 8 - Mais dinamismo do SPO, para acompanhar os alunos ao longo do seu percurso escolar (nomeadamente em Desenvolver a¢ées de Orientagdo
Vocacional/prosseguimento de estudos)
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Ao longo do ano letivo, o SPO promoveu o acompanhamento aos alunos ao longo do seu percurso escolar, bem como na orientacdo vocacional e no didlogo com os alunos sobre
a importancia do prosseguimento de estudos. No ambito do Programa Nacional das Artes, o Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) realizou a atividade “Eu Cuido-(me)”. A
atividade foi realizada no dia dezasseis de abril, aquando da disciplina de Inglés, com as alunas do 10.2 ano de escolaridade dos cursos de Esteticista e de Técnico/a Auxiliar de
Farmacia. A atividade teve como principal objetivo sensibilizar os alunos para os habitos de autocuidado, promovendo o desenvolvimento e manutencdo de uma autoestima
positiva e saudavel.

Recomendacio 9 - Continuar a reforgar o estabelecimento de parcerias e protocolos com empresas e entidades
O EDFR continua a estabelecer e a reforgar parcerias e protocolos com entidades, até porque aumentou o envolvimento com dinamicas promovidas na comunidade e com o
aumento de alunos em formagdo em contexto de trabalho.

Recomendacdo 10 - Melhorar o sitio internet (EQAVET) - disponibilizando modelos dos inquéritos de satisfacdo e Disseminagdo/apresentacdo dos resultados dos inquéritos
de satisfagdo aos varios intervenientes

De momento o site encontra-se em remodela¢do para melhor responder a esta recomendagdo. S3ao divulgados os documentos orientadores, informagdo sobre o selo EQAVET,
oferta formativa e respetivos planos curriculares, bem como testemunhos de ex-alunos, de alunos, encarregados de educacdo e elementos da comunidade, assim como a
divulgacdo de noticias sobre as principais atividades dinamizadas ao longo do ano que foram publicadas também nas redes sociais e nos meios de comunicag¢do locais.

Recomendacgdo 11 - Melhorar o envolvimento do pessoal ndo docente (componente cientifica-cultural) em projetos e atividades praticas no ambito dos cursos.

Existe a presenca de uma cultura de qualidade continua em todas as dimensdes do EDFR e neste sentido houve maior envolvimento nas dinamicas e projetos desenvolvidos no
ambito dos cursos, por parte do pessoal ndo docente.

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢ao dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(andlise contextualizada dos resultados alcan¢ados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Resultados Académicos
RESULTADOS

Obijetivo Estratégico 1: Melhorar os resultados académicos
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Indicador 4: Taxa de Conclus&o = N.2 alunos que concluiram/ n.2 alunos total x 100 96,42% 91,6% 100% 81,9% >91,6%
Indicador 5: Taxa de alunos em prosseguimento de estudos 66,66% 25% 20% - >20%
Indicador 5a: Taxa de Colocagdo 6 meses ap6s conclusdo do curso 34% 75% 80% -—- >76%
Indicador 5b: Taxa de Colocagio 18 meses apds conclusdo do Curso 34% 75% - - >76%
Indicador 5c: Taxa de Colocagdo 30 meses apds a conclusdo do curso 34% 75% - - >75%
:r;(li;f:?::ardia;zJ;;aod:ui::)péiiackz:tjlaut?fa(: alunos que completam o curso e trabalham diretamente em areas 14,81% 333 10% . >33,3%
Indicador 6b: Taxa de empregadores satisfeitos com os formandos que concluiram os cursos EFP 0% 0% 0% - >1%
Resultados Sociais
Obijetivo Estratégico 2: Concretizar o Projeto de Responsabilidade Social, Civica e Ambiental
Indicador 7: N2 de atividades de &mbito solidério (de iniciativa do Colégio ou em associagdo a outras
entidades) 4 3 5 5 25
Idnodsijlcjis(r);: Taxa de alunos em servigo de voluntariado (por promogdo do Colégio ou por iniciativa prépria 40,62% 11,47% 56,75% 70% 2 ano anterior

Reconhecimento da Comunidade

Objetivo Estratégico 3: Melhorar a interacdo dos pais/encarregados de educagdo na vida da escola

Indicador 9: N2 de atividades dinamizadas por pais/encarregados de educagdo 2 1 5 1 25
Indicador 10: N2 de atividades dinamizadas para pais/encarregados de educagdo (ou com possibilidade de 5 6 3 1 512
participagdo)
Objetivo Estratégico 4: Melhorar a interagcdo da escola com a comunidade
Indicador 11: N de atividades dinamizadas com possibilidade de participagdo da Comunidade 5 9 14 20 220
Indicador 12: N2 de participa¢des ativas do Escola em eventos da comunidade 3 12 14 15 215
Indicador 13: N2 de parcerias e protocolos institucionais em vigor 30 66 70 70 270
Indicador 14: N.2 de testemunhos de ex-alunos 2 2 4 4 24
Objetivo Estratégico 5: Aumentar os niveis de satisfagdo
Indicador 15: Média dos niveis de satisfagdo de pais/encarregados de educagio 8,5 9,1 9,1- 91 29,1(0a 10)

Indicador 16: Média dos niveis de satisfagdo dos alunos 8,5 8,5 8,6 8,7 >8,6 (0 a 10)

Objetivo Estratégico 6: Aumentar a notoriedade do EFP na comunidade

Indicador 17: Aumentar o n.2 de alunos no EFP 66 66 74 91 291
Indicador 18: Reduzir a taxa de abandono 2 5 9 12 > ano anterior
12/171817
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Face aos indicadores e metas definidas para o ano em avalia¢do, verificamos que o Indicador 4: Taxa de Conclusdo = N.2 alunos que concluiram/ n.2 alunos total x 100 este ano
é de 81,9%%, uma vez que duas alunas de encontram ainda em processo de avaliacao e dois alunos ficaram retidos. Neste sentido a meta deste indicador ndo foi atingida. De
referir que os alunos que desejam prosseguir estudos encontram-se em processo de candidatura.

No que concerne ao OE1- Melhorar os resultados académicos - Indicador 5: Taxa de alunos em prosseguimento de estudos considerou-se pertinente apresentar a taxa de alunos
que pretendem prosseguir estudos, tendo 20 % dos alunos prosseguido estudos, neste sentido a meta para o proximo ano letivo terd que descer, uma vez que ndo atingimos os
66,6%.

Referente ao ano letivo 2022/2023, os Indicadores 5a: Taxa de Colocacdo 6 meses apds conclusdo do curso, Indicador 5b: Taxa de Colocacdo 18 meses apds conclusdo do Curso,
refere-se a 80%, pois os alunos encontram-se colocados em empresas por conta de outrem, no entanto de realcar o aumento de alunos que trabalham na area, principalmente
no curso de esteticista que representa 90% das alunas que concluiram o curso a trabalhar na area.

Em relacdo ao Indicador 6a: Taxa de empregabilidade de alunos que completam o curso e trabalham diretamente em areas relacionadas com o curso que concluiram ficaram
identificados os alunos que apds a conclusido do Ciclo de Formagdo 2020/2023, aferido no contacto das 4 semanas, verificando-se que 80% esta a trabalhar dos quais 45%
trabalham na area. O EDFR tera como objetivo a meta igual ou superior a 45%, considerando que os alunos estdo motivados para integrar o mercado de trabalho na area, pois
apresentam essa reflexdao no relatério das Provas de Aptiddo Profissional.

No que diz respeito ao Indicador 6b: Taxa de empregadores satisfeitos com os formandos que concluiram os cursos EFP, os inquéritos referentes a este ano letivo encontram-se
em processo de andlise e existe uma grande dificuldade em recebermos esse feedback, dado os empregadores ndo responderem aos inquéritos, nem mesmo ao contacto
telefénico realizado pela secretaria.

No que se refere ao Indicador 8: Taxa de alunos em servico de voluntariado (por promocdo da Escola ou por iniciativa prépria dos alunos), além das atividades que o EDFR
promove, também a Associa¢do de Estudantes teve um papel importante na realizacdo de agdes.

No Indicador 9: N2 de atividades dinamizadas por pais/encarregados de educagdo, esta continua a ser uma meta dificil de atingir, uma vez que os Encarregados de Educac¢do ndo
tém disponibilidade, muitas vezes horaria, para dinamizarem acdes, mesmo depois de serem incentivados pelos diretores de turma do EDFR. No entanto, o EDFR continua a
proporcionar momentos para os Encarregados de Educacdo participarem, sendo evidente o aumento apds andlise do Indicador 10: N2 de atividades dinamizadas para
pais/encarregados de educac¢do (ou com possibilidade de participacgdo).

No que se refere ao OE4 - Melhorar a interacdo da escola com a comunidade, Indicador 12: N.2 de participacGes ativas da Escola em eventos da comunidade, superou as nossas
expetativas, pois foi evidente uma maior participacdo com a comunidade, como referido anteriormente e é de salientar o aumento de convites para o EDFR participar em eventos
na Nazaré, em Alcobaca e nas Caldas da Rainha, como a participa¢do na Naza Summit, na Feira do Ensino e Formacdo do Oeste, organizada pela Gazeta das Caldas, a Feira de
Salude e Bem-Estar, dinamizada pelo Municipio da Nazaré, a VI Nazaré Marés de Maio, dinamizado pela Associacdo Nazaré Marés de Maio, no programa Got Talent, promovido
pela RTP, Meia Maratona Internacional da Nazaré, Produgdo de Maquilhagem para o Grupo de Teatro da Nazaré. De evidenciar a cria¢do do Clube de Protegao Civil.
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O EDFR participou no projeto Eco-Escolas, Escola Azul, no projeto VI Nazaré Marés de Maio, no Red Escolas All4integrity, tendo obtido o selo de prata, em iniciativas com o
Instituto Politécnico de Leiria, bem como, de evidenciar a Gala EDFR, a Palestra com o Piv6 da CNN, José Gabriel Quaresma, palestras sobre Educacdo para a Saude, a¢es de
voluntariado e de preocupag¢do ambiental que muito contribuem para o desenvolvimento integral do aluno.

No que se refere ao Indicador 13: N.2 de parcerias e protocolos institucionais em vigor, manteve-se o nimero de parcerias e protocolos conforme referido no Indicador. No que
diz respeito ao OE6 - Aumentar a notoriedade do EFP na comunidade, referente ao Indicador 17: Aumentar o n.2 de alunos no EFP, houve um aumento de alunos matriculados
no Ensino Profissional do EDFR, sendo a oferta formativa nos Cursos Técnico/a Auxiliar de Saude, Cabeleireiro/a, Esteticista e Técnico/a de informatica-Sistemas, Técnico/a
Auxiliar de Farmdcia. De referir que o n.2 de alunos que desistiu do seu processo de aprendizagem continua a ser superior ao esperado, e deveu-se, por um lado, ao facto de os
alunos apds atingirem a maioridade (18 anos) sentirem necessidade de apoiar financeiramente a familia, tendo obrigatoriamente de integrar o mercado de trabalho, por outro
lado, deveu-se ao facto de alguns alunos pertencerem a etnia cigana pelo que culturalmente contraem o matrimdnio em idade muito jovem.

O EDFR neste sentido continua a aumentar a oferta formativa para o ano letivo 2024/2025, com o curso de Bombeiro.

lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

3.1. Identificagdo das dareas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Descricdao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descrigdo da Area de Melhoria Objetivo
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

AM1 Melhorar a taxa de conclusdo da oferta formativa o1 Melhorar os resultados académicos
disponivel, através da divulgagdo da mesma em redes Divulgacgdo do resultado da escola no ranking nacional.
sociais e no site institucional do colégio e meios de Divulgagdo da taxa de conclusdo dos cursos nas redes sociais e no site institucional.
comunicagao local. Valorizagdo das competéncias técnicas dos alunos.

AM2 Promover o envolvimento da escola em atividades solidarias 02 Concretizar o Projeto de Responsabilidade Social, Civica e Ambiental
com outras entidades. Participacdo em atividades de cariz social, atividade de educagdo ambiental (recolha de lixo marinho)
Incentivar o nimero de participagées de alunos em servigos integrada no projeto educativo VI Nazaré Marés de Maio; Realizagdo de cabazes Recolha de bens para os
de voluntariado.
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animais da Associagdo GRUVA, Participagdo em ag¢bes de voluntariado promovido pelo Municipio. Projeto
Eco- Escolas e participagdo na Escola Azul. Implementagdo do Clube de Protegdo Civil.

AM3 Aumentar o nimero de atividades para promover um maior 03 Melhorar a interagdo dos pais/encarregados de educagdo na vida do colégio
envolvimento quer Encarregados de Educagdo quer dos Promocgao de atividades com os Encarregados de Educagao estimulando a sua participagao;
alunos. Realizagdo do video promocional do EDFR;
Sessdes de atendimento aos Encarregados de Educagdo;
Responsabilizar a Associa¢do de Estudantes para continuar a desenvolver atividades que promovam um
maior envolvimento dos alunos com os 6rgdos de gestdo e a com a comunidade.
Promocdo de atividades com parceiros, Municipio e Encarregados de Educacgdo.
AM4 Promover a ligagdo a comunidade através da dinamizagdo/ 04 Melhorar a interagdo do colégio com a comunidade
participagdo em atividades. Participacdo em atividades de parceria associativa, envolvendo diferentes parceiros;
Aumentar a ligagdo da escola com o tecido empresarial da Dinamizagdo de atividades; A tarde aberta do Curso de Esteticista e Cabeleireiro, abertos a comunidade,
regido. no sentido de partilhar os conhecimentos técnicos dos formandos adquiridos ao longo do ano letivo;
Incentivar ex-alunos a apresentarem o testemunho sobre a Dinamizagdo de workshops sobre procedimentos técnicos com parceiros.
sua relagdo com o colégio e o ensino-aprendizagem. Partilha de testemunhos de ex-alunos e de entidades parceiras de Formagao em Contexto de Trabalho.
AM 5 Efetuar um tratamento mais eficiente dos dados ao nivel 05 Aumentar os niveis de satisfagdo
dos inquéritos de satisfagdo aplicados aos Continuar a reforgar e a promover a motivagdo dos stackholders internos e externos para responderem
Pais/Encarregados de Educacdo e aos alunos. aos inquéritos de satisfagdo implementados pela escola.
AM6 Divulgar a oferta formativa do colégio de forma apelativa 06 Aumentar a notoriedade do EFP na comunidade

para aumentar o n.2 de inscritos no EFP.

Reforgar o didlogo com alunos face a possibilidade de
abandono escolar, envolvendo os SPO no processo de
educagdo e formagao.

Divulgac¢ao da oferta formativa em diversos canais de comunicagao;

Partilha de testemunhos de alunos sobre a sua experiéncia escolar durante o ano letivo;
Ativa envolvéncia por parte do Servigco de Psicologia e Inclusdo;

Participacdo em Feiras e Eventos que possibilitem a promogdo da Oferta Formativa.

3.2. Identificagao das agdes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Melhoria

Acgdo Descricdo da Agao a desenvolver

Data Conclusao

Data Inicio

(més/ano) (més/ano)

AM1 Al Disponibilizar recursos e apoios diferenciados de forma a promover a satisfagdo com a area de formacgdo que o aluno 13 de 19 de julho de 2024
escolher. setembro de (Ao longo do ano letivo)
2023
AM2 Al Desenvolver atividades de cariz solidario com entidades parceiras. 13 de 19 de julho de 2024

setembro de
2023

(Ao longo do ano letivo)
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A2 Divulgar, na escola, servigos de voluntariado e sensibilizar os alunos a participarem. 13 de (Ao longo do ano letivo)
setembro de
2023
AM3 Al Articular, quer com os Encarregados de Educagdo quer com os alunos, reunidoes de motivagdo e atividades para promover 13 de 31 de julho de 2024
a fidelizagdo a escola. setembro de (Ao longo do ano letivo)
2023
AMA4 Al Realizagdo dos conselhos consultivos, de assembleias pedagdgicas, assembleias de turma, de reunides de delegados de 13 de 31 de julho de 2024
turma e de encarregados de educagdo que possibilitem uma constante troca de informagéao entre alunos, professores, setembro de (Ao longo do ano letivo)
tecido empresarial e encarregados de educacao. 2023
A2 Promover o didlogo com ex-alunos, incentivando a partilha de vivéncias na escola, valorizando o seu sucesso. 13 de 31 de julho de 2024
setembro de (Ao longo do ano letivo)
2023
AM5 Al Solicitar o preenchimento dos inquéritos de satisfagdo e realizar uma anélise cuidada no tratamento dos dados 13 de 31 de julho de 2024
setembro de (Ao longo do ano letivo)
2023
AM6 Al Publicitar a oferta formativa através das redes sociais, do site institucional da escola, das Radios regionais com o intuito de 08 de margo 31 de agosto de 2024
aumentar o n.2 de inscritos no EFP. de 2023
A2 Articular com a Comissdo de protegdo de jovens e criangas, todas as situagdes que possam ser assinaladas, de forma 13 de 31 de julho de 2024
atempada. setembro de (Ao longo do ano letivo)
2023

Nota: Todas as atividades encontram-se discriminadas no Plano Anual de Atividades

IV. Reflexdao sobre a aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacdao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

E sintomatico que apds delinearmos o alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, continuamos a implementar os principios a fim de obtermos
uma melhoria continua da oferta de EFP no Externato, a saber, aumentamos a taxa de alunos a trabalhar na drea de formacao, realizdmos pela 5.2 vez o Conselho Consultivo
com a presenga do tecido empresarial das areas de Esteticista, Cabeleireiro, Farmdacia e Informatica, de associa¢bes, da coordenadora do PNA, para aferir estratégias na tomada
de decisdes. Estamos a melhorar a relagdo entre a escola e os stakeholders internos e externos em prol dos alunos para promover o seu sucesso escolar e a sua empregabilidade.
Continuamos a promover atividades junto da comunidade nazarena e os nossos alunos envolvem-se nas iniciativas com maior motiva¢do e empenho.

E importante reforcar junto dos Encarregados de Educac3o a necessidade destes se envolverem em mais iniciativas e continuarem presentes na relacdo com a escola.
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Em relacdo ao site, continua a existir uma melhoria. O EDFR disponibiliza um conjunto de informagdes no site da escola que antes ndo constava, nomeadamente, os documentos
orientadores, informacdo sobre o sistema de garantia de qualidade com o quadro EQAVET, sobre a oferta formativa e os respetivos planos curriculares, testemunhos de ex-
alunos, de alunos, de encarregados de educacgdo e de representantes de érgdos de gestdao do municipio, bem como, a integracdo do projeto Erasmus+, noticias acerca das
principais atividades e envolvéncia em projetos dinamizadas ao longo do ano.

No sentido de melhorar um dos nossos pontos menos positivos, o EDFR estabeleceu estratégias para promover atividades que aproximem a comunidade nazarena a escola, além
disso, continua a trabalhar no sentido de envolver as suas turmas em projetos nacionais como os projetos Eco-Escolas, Escola Azul e Plano Nacional das Artes. O EDFR continua
a reforcar junto dos antigos alunos a importancia de se manterem ligados a comunidade EDFR.

A promocao da oferta formativa continuara a ser uma aposta do EDFR para aumentar a notoriedade do Ensino e Formacao Profissional.

A Direcao Pedagégica em conjunto com a Responsdvel da Qualidade e a Equipa da Melhoria Continua continuard a definir estratégias para o préximo ano letivo de forma a que
os stackeholders respondam aos inquéritos de satisfacdo e assim quantificarmos o referido indicador.

Ao nivel do edificio, tém existido melhorias significativas a evidenciar, salienta-se a aquisicdo de novos equipamentos para as turmas dos cursos de Esteticista, Cabeleireiro/a,
Técnico/a Auxiliar de Farmacia e Técnico/a de Informatica-Sistemas, bem como na criacdo da sala de convivio para os alunos.

Em suma, temos como continuar a implementar uma melhoria continua na nossa escola no sentido de alcangarmos as metas propostas relacionadas com os nosso objetivos
estratégicos, ou seja, diminuir a desisténcia/ abandono escolar, melhorar a taxa de conclusdo dos nossos alunos, aumentar a taxa de empregabilidade na area da formagao
profissional e/ou no prosseguimento de estudos, aumentar a participacdo dos alunos e dos encarregados de educagdo em eventos dinamizados pela escola e/ou pela
comunidade, assim como, melhorar a participagao dos stackeholders externos e internos no que respeita a concretizagao do ciclo de garantia e melhoria continua e conhecimento
do sistema EQAVET.

Os Relatores

Filomena Matias — Diretora Pedagdgica
Sénia Matos — Responsavel da Qualidade

Nazaré, 30 de julho de 2024
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